
個人情報の取扱いについて

個人情報保護方針（プライバシーポリシー）

中銀リース株式会社（以下「当社」といいます）は、お客さまからの信頼を第一と考え当社が取扱う個
人情報（「生存する個人に関する情報であって、特定の個人を識別できるもの」以下同様）を、個人
情報保護の観点から厳格に管理するため、当社の個人情報に関する基本方針として本保護方針を定
めます。
なお、お客さまの個人情報のうち、「行政手続における特定の個人を識別するための番号の利用等に関
する法律」に基づく、個人番号および特定個人情報（個人番号をその内容に含む個人情報をいいます）
の取扱いにつきましては、別途定める「特定個人情報の取扱いに関する基本方針」によるものとします。

【当社の名称・住所・代表者の氏名】
中銀リース株式会社
〒700-0823 岡山市北区丸の内 1-14-17
取締役社長 伊藤 泰三

１．関係法令等の遵守について
当社は個人情報を取扱う際に、「個人情報の保護に関する法律」（平成 15 年法律第 57 号以下
「個人情報保護法」という）をはじめ個人情報保護に関する関係諸法令、および、主務大臣のガイド
ライン等に定められた事項ならびに本保護方針等を厳正に遵守するとともに正確性・機密性の保持な
らびに安全性の確保に努めることを宣言いたします。

２．利用目的について
（1）当社は、利用目的をできる限り特定して、個人情報の取扱いをいたします。利用目的がご本人に

とって明確になるように具体的に定めるとともに、例えば、各種アンケート等への回答に際しては、ア
ンケートの集計にのみ利用するなど取得の場面に応じ、利用目的を限定するよう努めます。

（2）当社は、利用目的の範囲内でのみ個人情報の取扱いをいたします。ただし、あらかじめご本人の
同意を得た場合、および法令により例外として扱われる場合は、この限りではありません。

3．個人情報の取得について
当社は、個人情報を取得するときには、適正かつ適法な手段で取得いたします。例えば、以下のよう
な情報源から個人情報を取得することがあります。
（取得する情報源の例）
・リース契約書など、お客さまにご記入・ご提出いただく書類等により直接提供される場合（ご本人か
らの契約書等の書面の提出）



4．利用目的の公表・明示等について
当社は、個人情報を取得したときには、あらかじめ利用目的を公表している場合を除き、速やかに、そ
の利用目的を、適切な方法により、ご本人に通知いたします。また、ご本人から書面で直接取得する
場合には、あらかじめ利用目的を明示いたします。

5．安全管理措置について
当社は取扱う個人データを、正確・最新の情報に保つよう努め、また、個人データの漏えい、滅失また
は毀損を防止するため、情報管理体制の構築、役職員の教育等、必要・適切な安全管理措置を
講じます。
※個人データとは、「個人情報データベース等を構成する個人情報」をいい、個人情報データベース等とは、
「個人情報を含む情報の集合物であって、特定の個人情報を容易に検索できるように体系的に構成し
たもの」をいいます。

安全管理措置の主な内容は、以下のとおりです。
（基本方針の策定）
・個人データの適正な取扱いの確保のため、「関係法令等の遵守」、「質問および苦情処理の窓
口」等について、本保護方針において定めています。
（個人データの取扱いに係る規律の整備）
・取得、利用、保存、提供、削除・廃棄等の段階ごとに、取扱方法、責任者・担当者およびその任
務等について「個人情報管理基準」をはじめ各種取扱規程において定めています。
（組織的安全管理措置）
・個人データの取扱いに関して全社的な統括を行う管理責任者および統括部署を設置するととも
に、各部署には管理者を配置し、関係法令等や取扱規程に違反している事実または兆候を把握
した場合には統括部署への報告連絡体制を整備しています。
・個人データの取扱状況について、定期的に自己点検やモニタリングを実施しています。
（人的安全管理措置）
・個人データの取扱いに関する留意事項について、定期的な研修や社内示達により従業者に教育
と周知を行っています。
・個人データについての秘密保持に関する事項を就業規則に記載するとともに、従業者との間で退
職後も有効な守秘義務契約を締結しています。
（物理的安全管理措置）
・個人データを取扱う区域において、従業者の入退室管理および持込む機器等の制限を行うととも
に、権限を有しない者による個人データの閲覧を防止する措置を実施しています。
・電子記録媒体および書類等の盗難または紛失を防止するため、施錠可能なキャビネットや書庫
等に保管しています。
（技術的安全管理措置）
・情報システムを使用する従業者を識別・認証するとともに、適正なアクセス制御により従業者が取



扱う個人情報データベース等の範囲を限定しています。
・個人データを取扱う情報システムを外部からの不正アクセスまたは不正ソフトウエアから保護する仕
組みを導入しています。

6．委託先の監督について
当社は、個人データの取扱いを委託する場合には、個人データの安全管理が図られるよう、必要かつ
適切な監督を行います。当社では例えば、以下のような場合に、個人データの取扱いの委託を行なっ
ております。
（委託する事務の例）
・情報システムの運用・保守に関わる業務
・機密文書等の廃棄処理

7．第三者への提供について
当社は、法令により例外として扱われる場合を除き、あらかじめご本人の同意を得ることなく、個人デー
タを第三者に提供いたしません。

8．開示等の手続きについて
当社は、当社所定の手続きにより、ご本人からの保有個人データに関する開示、訂正、利用停止等
のご請求、または個人データの第三者提供記録の開示のご請求があった場合には、これに応じます。
ただし、法令により例外として扱われる場合には開示等に応じられない場合がございます。
※保有個人データとは、「開示、内容の訂正等の権限を有する個人データであって、その存否があきら
かになることにより公益その他の利害が害されるものとして法令で定めるもの以外のもの」をいいます。

9．苦情等の対応について
当社は、取扱う個人情報ならびに個人データの安全管理措置につき、ご本人からのお問い合わせ、
苦情に対し誠実に対応し、迅速かつ適切に取組みます。また、そのための社内体制の設備に努めま
す。

10.継続的な改善等について
当社は、個人情報の取扱いについて適切な内部監査等を実施するなどして、本保護方針の継続的
な改善に努めます。

個人情報の取扱いに関するお問い合わせ先
本社 総務部 ０８６－２３２－７０６０（代）
平日 ９：００～１７：００（当社休業日を除きます）



個人情報の利用目的について

中銀リース株式会社（以下「当社」といいます）は、個人情報の保護に関する法律（平成１５年法
律第５７号）に基づき、お客さまの個人情報（氏名、住所、生年月日、電話番号、職業、勤務先、
資産負債の状況等）を、下記業務ならびに利用目的の達成に必要な範囲で利用いたします。

１．業務内容
（１）リース業務、割賦売買業務およびこれらに付随する業務
（２）債務の保証業務等の信用供与およびこれらに付随する業務
（３）その他、銀行法施行規則等により当社が営むことができる業務（今後取扱いが認められる業務

を含みます）

２．利用目的
（１）リース、割賦売買等のお申込みや継続的なご利用に際して、当社が判断を行うため
（２）犯罪収益移転防止法に基づくご本人さまの確認のため
（３）リース、割賦売買取引等における期日管理等、継続的なお取引における管理のため
（４）当社の適切な業務の遂行に必要な範囲で委託や共同利用を行うため
（５）お客さまとの契約や法律等に基づいて当社が権利の行使や義務の履行を行うため

（６）提携会社等の商品ご提案のため
（７）各種お取引の解約やお取引解約後の事後管理のため
（８）その他、お客さまとのお取引を適切かつ円滑に履行するため



当社グループ会社等との個人データの共同利用について

中銀リース株式会社（以下「当社」といいます）は、お客さまに充実した総合金融サービスをご提供する
ため、お客さまの情報（特定個人情報（個人番号および個人番号をその内容に含む個人情報）を除
きます）を、利用目的の範囲において、当社グループ各社および一般財団法人 岡山経済研究所
（下記共同利用者の範囲）との間で共同利用させていただきます。
ただし別途法令等により個人データの授受に関して、お客さまの同意が必要とされる場合は、その法令
等に従い同意を得たうえで共同利用します。

１．共同利用する個人データの項目
（１）ご本人さまの属性情報

氏名、住所、生年月日、電話番号やメールアドレス等の連絡先、勤務先、職業、ご家族構成
等

（２）ご本人さまのお取引内容に関する情報
リース取引・預金取引・貸出金取引・その他当社グループ各社でご利用の商品およびサービスに
関する内容・取引残高・取引履歴等

（３）ご本人さまの資産・負債に関する情報
（４）与信判断およびリスク管理に関する情報
（５）その他、３．の利用目的達成のため必要な項目

２．共同利用者の範囲
（１）当社グループ各社

株式会社ちゅうぎんフィナンシャルグループならびに同社の有価証券報告書等に記載されている連
結子会社、非連結子会社および持分法適用会社（以下の会社を含みます）

・株式会社ちゅうぎんフィナンシャルグループ
・株式会社中国銀行
・株式会社CBS
・中銀保証株式会社
・中銀事務センター株式会社
・中銀カード株式会社
・中銀リース株式会社
・中銀アセットマネジメント株式会社
・中銀証券株式会社
・株式会社せとのわ
・株式会社ちゅうぎんキャピタルパートナーズ



・株式会社ちゅうぎんヒューマンイノベーションズ
・株式会社C キューブ・コンサルティング
・株式会社ちゅうぎんエナジー

（２）一般財団法人 岡山経済研究所

３．利用目的
（１）総合的サービスの提供のため
（２）当社グループにおけるリスク管理のため
（３）連結決算および経営管理のため
（４）その他、当社グループ各社および一般財団法人岡山経済研究所において、お客さまとのお取引

を適切かつ円滑に履行するため

４．個人データの管理について責任を有する者の名称等
岡山市北区丸の内 1-15-20
株式会社ちゅうぎんフィナンシャルグループ 取締役社長 加藤貞則


